
UNTERNEHMENS-

LEITBILD



Liebe Leserinnen und Leser,

INGENERIC wurde im Jahr 2001 als Spin-off des Fraunhofer-Instituts für Produktionstechnolo-
gie gegründet – mit dem klaren Anspruch, technologische Entwicklungen der Präzisionsoptik 
in marktfähige und skalierbare Lösungen zu überführen. Heute zählen wir zu den internatio-
nal etablierten Technologiepartnern für hochpräzise Mikrooptiken und Linsen-Arrays.

Aus unseren Wurzeln in der Lasertechnologie heraus haben wir unser Portfolio kontinuierlich 
erweitert und bedienen heute vielfältige Zukunftsmärkte: von der optischen Datenkommuni-
kation und Medizintechnik über industrielle Sensorik bis hin zu Anwendungen in den Berei-
chen Virtual und Augmented Reality sowie der Raumfahrttechnologie.

Die Kombination aus technologischer Exzellenz, innovativen Fertigungstechnologien und 
einem qualifizierten Team bildet das Fundament unseres Erfolgs. Sie befähigt uns, gemein-
sam mit unseren Kunden die Zukunft der Mikrooptik aktiv mitzugestalten und nachhaltige 
Lösungen für anspruchsvolle Anwendungen von morgen zu entwickeln.

Als in der Städteregion Aachen verwurzeltes Unternehmen verbinden wir internationale Ver-
netzung mit regionaler Verantwortung. Wir verstehen uns als attraktiver Arbeitgeber, der en-
gagierte Mitarbeitende fördert, weiterentwickelt und langfristig an das Unternehmen bindet. 
Damit leisten wir einen nachhaltigen Beitrag zur Stärkung unserer Region und zur Zukunfts-
fähigkeit unseres Unternehmens.

Dieses Leitbild beschreibt, was uns antreibt, wofür wir stehen und wie 
wir handeln. Es richtet sich gleichermaßen an unsere Mitarbeitenden, 
Kunden, Partner und Lieferanten. Es verbindet unsere Mission, unsere 
Vision sowie unsere Werte und Grundsätze mit den Anforderungen 
unserer Managementsysteme und dem Verhaltenskodex unseres 
Mutterkonzerns. So schafft es eine verbindliche Orientierung für Ent-
scheidungen und unser tägliches Handeln.

Mit freundlichen Grüßen

Dr. Stefan Hambücker
Geschäftsführer INGENERIC GmbH
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VORWORT DER  
GESCHÄFTSFÜHRUNG



Als führender Partner in der Entwicklung und  
Produktion optischer Lösungen setzen wir mit unseren 
Mikro-Optiken Maßstäbe. Wir fungieren als Wegbereiter 
für innovative Technologien, die nachhaltigen Fortschritt 
ermöglichen.

Unsere Mission ist es, innovative optische Lösungen 
zu entwickeln und neue Maßstäbe in Qualität und  
Präzision zu setzen. Wir schaffen Mehrwerte für unsere 
Kunden und ermöglichen ihnen entscheidende  
Wettbewerbsvorteile.

Wir befähigen unsere Kunden, ihren Unternehmenserfolg 
mit funktionalen Mikrooptiken zu steigern, die Effizienz 
und Qualität ihrer Anwendungen zu erhöhen und dadurch 
ihre Marktposition zu stärken. Unser Ziel ist es, sie zu 
unterstützen, sich durch technologische Spitzenleistungen 
und Wettbewerbsvorteile nachhaltig zu differenzieren.

UNSERE  
VISION
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UNSERE 
MISSION
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INGENERIC wurde 2001 als Spin-off des Fraunhofer-Instituts 
für Produktionstechnologie gegründet. Unsere Kernkompe-
tenz liegt in der Entwicklung und Herstellung hochpräziser 
Mikrooptiken und Linsen-Arrays, die die Leistungsfähigkeit 
anspruchsvoller High-Tech-Anwendungen zuverlässig steigern.

Unser Herstellungsverfahren des Präzisionsblankpressens – 
die Replikation einer hochpräzisen Werkzeugoberfläche durch 
isothermes Abformen von Glas – ermöglicht es uns, komplexe 
optische Geometrien im Mikromaßstab mit außergewöhn-
licher Genauigkeit, konstant hoher Qualität und exzellenter 
Reproduzierbarkeit zu fertigen. Diese Technologie vereint 
Präzision und Kosteneffizienz und erfüllt sowohl heutige als 
auch zukünftige Anforderungen an leistungsstarke, abbilden-
de Mikrooptiken.

Seit unserer Gründung verbinden wir tiefgehende techno-
logische Expertise mit jahrzehntelanger Erfahrung. Dieser 
Anspruch hat uns zu einem der führenden Anbieter im Be-
reich der Mikrooptik gemacht. Durch konsequente Weiter-
entwicklung entlang der gesamten Prozesskette schaffen 
wir optische Lösungen, die in unterschiedlichsten Industrien 
Einsatz finden – von der ersten Idee bis zur Serienproduktion. 
Wir befähigen unsere Kunden, ihre Anwendungen durch 
funktionale Mikrooptiken effizienter, leistungsfähiger und 
wettbewerbsfähiger zu machen und dadurch ihre Marktposi-
tion zu stärken. Unser Ziel ist es, ihnen einen nachhaltigen 
technologischen Vorsprung zu ermöglichen und gemeinsam 
Lösungen zu entwickeln, die neue Standards für zukünftige 
High-Tech-Anwendungen setzen. 
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UNSER
KERNGESCHÄFT



Unser Portfolio umfasst hochwertige Standardlösungen, die 
flexibel in zahlreichen Anwendungsbereichen einsetzbar sind. 
Darüber hinaus realisieren wir kundenspezifische Optiken, 
die exakt auf die individuellen technischen Anforderungen 
unserer Kunden abgestimmt werden. Unsere Leistungen de-
cken die gesamte Wertschöpfungskette ab: Von der Entwick-
lung innovativer Optikdesigns über die Konstruktion präziser 
Presswerkzeuge bis hin zur Fertigung von Prototypen,  
Kleinserien und hochvolumigen Serienproduktionen.

Unsere Expertenteams fördern Innovation und gewährleisten 
höchste Qualitätsstandards in unseren Prozessen und Pro-
dukten. Durch enge Kooperationen mit Industriekunden und 
Forschungseinrichtungen erweitern wir stetig unser techni-
sches Know-how und fördern fortlaufende Entwicklungsakti-
vitäten. 

Mit klarem Fokus auf die Technologiewelt der Zukunft  
positionieren wir uns als zuverlässiger Partner und setzen  
gemeinsam neue Maßstäbe in der Entwicklung  
mikrooptischer Lösungen.
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UNSER KERNGESCHÄFT



INGENERIC – Partner für Qualität,  
Expertise und Kollaboration. 

Unsere Ansprüche an uns selbst und unser Handeln – intern 
wie extern – sind der Maßstab unseres Erfolgs. Wir sind 
überzeugt, dass INGENERIC langfristig erfolgreich ist, wenn 
wir die Erwartungen und Bedürfnisse unserer Kunden, Mitar-
beitenden und Partner nicht nur erfüllen, sondern übertref-
fen. Wir verstehen unsere gesellschaftliche Verantwortung 
als festen Bestandteil unseres unternehmerischen Handelns 
und streben danach, positive Veränderungen aktiv mitzu-
gestalten.

Die im Folgenden aufgeführten Unternehmensgrundsätze 
verdeutlichen unsere Werte und Ziele anhand der vier 
wesentlichen Fundamente von INGENERIC.
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UNSERE  
UNTERNEHMENSGRUNDSÄTZE



UNSERE UNTERNEHMENSGRUNDSÄTZE

KUNDEN

Wir verstehen uns als verlässlicher Partner und streben eine 
langfristige, vertrauensvolle Zusammenarbeit an. Unser Ziel 
ist es, durch herausragende Produktqualität, hohe Liefer-
zuverlässigkeit und wettbewerbsfähige Preise die Anforde-
rungen unserer Kunden zu übertreffen und hierdurch eine 
nachhaltige Kundenzufriedenheit zu gewährleisten.

Eine enge, partnerschaftliche Zusammenarbeit, geprägt 
von kontinuierlichem und transparentem Austausch, schafft 
ein Umfeld, in dem Innovationen gedeihen und neue Tech-
nologien und Produkte erarbeitet werden können.

Dank unseres tiefgehenden Verständnisses der technischen 
Anforderungen unserer Kunden entwickeln wir Lösungen, 
die durch kundenspezifische Individualisierung präzi-
se auf die jeweiligen Bedürfnisse abgestimmt sind. Dabei 
konzentrieren wir uns darauf, wirtschaftlich vorteilhafte und 
technisch realisierbare Lösungen zu schaffen.

Ein hohes Maß an Flexibilität in der Planung und Gestal-
tung unserer Unternehmensprozesse ermöglicht es uns, 
effizient auf sich verändernde Kundenwünsche sowie auf 
neue Anforderungen aus dynamischen Märkten zu reagie-
ren. Gleichzeitig hat die Sicherstellung höchster Produkt-
qualität für uns stets oberste Priorität.

Unser Anspruch ist es, nicht nur ein Lieferant, sondern ein 
langfristiger, vertrauensvoller Partner zu sein – ein Partner, 
der gemeinsam mit seinen Kunden den Weg zum Erfolg 
gestaltet.
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Wir glauben an eine  
vertrauensvolle, 

langfristige und erfolgreiche 
Partnerschaft mit unseren 

Kunden.



UNSERE UNTERNEHMENSGRUNDSÄTZE

MITARBEITENDE

Unser Ziel ist es, unseren Kunden herausragende optische 
Lösungen und einen stets exzellenten Service zu bieten. Die 
Grundlage dieses Versprechens bilden unsere Mitarbeiten-
den, deren Qualifikation, Erfahrung und Engagement 
den Schlüssel zu unserem bisherigen und zukünftigen 
Erfolg darstellen.

Wir fördern eine Arbeitskultur, die von Offenheit und 
Freundlichkeit geprägt ist. Ein respektvoller und wert-
schätzender Umgang ist für uns essenziell. Wir legen 
großen Wert auf abteilungsübergreifenden Austausch und 
unterstützen eine transparente interne Kommunikation. 
Unsere offene Feedbackkultur ermöglicht es uns, konstruk-
tive Kritik als Chance zu begreifen, um unser Unternehmen 
und unsere Prozesse kontinuierlich zu optimieren. 

Unsere Führungskräfte übernehmen Verantwortung und 
fungieren als Vorbilder. Sie schaffen klare Strukturen und 
fördern Eigenverantwortung, während sie ihre Teams mit 
einem unterstützenden und lösungsorientierten Füh-
rungsstil begleiten. Um diese Führungsqualität nachhaltig 
zu sichern, bieten wir gezielte Schulungs- und Weiterbil-
dungsprogramme an. Diese Maßnahmen helfen, Führungs-
kompetenzen auszubauen, und eine moderne, motivieren-
de Führungskultur zu fördern.

Das Management und die Führungskräfte setzen sich aktiv 
dafür ein, die berufliche Entwicklung unserer Mitarbeiten-
den zu unterstützen. Darüber hinaus engagieren sie sich 
für gesundheitsfördernde Maßnahmen, um das Wohlbefin-
den und die Leistungsfähigkeit zu steigern. Dazu gehören 
Programme für Gesundheit, mentales Wohlbefinden und 
Fitness, ergonomische Arbeitsplätze sowie regelmäßige Ge-
sundheitschecks. Technische und organisatorische Sicher-
heits- und Schutzmaßnahmen tragen dazu bei, ein sicheres 
und produktives Arbeitsumfeld zu gewährleisten.
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Unsere kompetenten und 
engagierten Mitarbeitenden 
sind das Fundament unseres 
langfristigen Erfolgs, treiben 

unser Unternehmen  
kontinuierlich voran und  

gestalten unsere Zukunft.



UNSERE UNTERNEHMENSGRUNDSÄTZE

TECHNOLOGIE

Mikrooptiken von INGENERIC stehen für erstklassige Qualität, 
höchste Präzision und herausragende Funktionalität – 
entscheidende Faktoren für die Leistungsfähigkeit der  
Anwendungen. Seit der Gründung unseres Unternehmens 
setzen wir unser fundiertes Fachwissen und unsere langjäh-
rige Erfahrung für die Entwicklung und Herstellung optischer 
Lösungen ein. Durch die kontinuierliche Optimierung und 
Erweiterung unserer Technologieplattformen haben wir eine 
einzigartige Prozesskette etabliert, die es uns ermöglicht, 
unsere Fertigungskapazitäten optimal an die individuellen 
Bedürfnisse unserer Kunden anzupassen.

Unsere Fertigungsprozesse ermöglichen die Verarbeitung 
unterschiedlichster Materialien und die Realisierung geome-
trisch anspruchsvoller, flexibler Optiken. Dank skalierbarer 
Prozessschritte fertigen wir sowohl kosteneffiziente Prototy-
pen und Kleinserien als auch hochvolumige Serienprodukte. 
So bieten wir unseren Kunden maximale Planungssicherheit, 
wirtschaftliche Effizienz und höchste Verlässlichkeit über 
den gesamten Produktlebenszyklus hinweg.
 
Unser stetes Streben nach technologischer Exzellenz ist 
ein wesentlicher Bestandteil unserer Unternehmensphiloso-
phie. Wir verfolgen technische Entwicklungen und techno-
logischen Fortschritt mit großer Sorgfalt und sind bestrebt, 
unser Produktportfolio durch neue Innovationen kontinuier-
lich zu erweitern und unsere Fertigungsprozesse fortlaufend 
zu verbessern. Um dieses Ziel zu erreichen, bauen wir auf ein 
starkes Netzwerk: Durch Kooperationen mit Universitäten 
und Forschungseinrichtungen fördern wir den Wissens-
austausch und schaffen die Grundlage für technologische 
Spitzenleistung und nachhaltigen Erfolg.
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Unser kontinuierliches  
Streben nach Innovation 
und Technologieführer-

schaft ist für uns  
selbstverständlich.



UNSERE UNTERNEHMENSGRUNDSÄTZE

UNTER- 
NEHMERISCHE  

VERANTWORTUNG

Corporate Social Responsibility ist zentraler Bestandteil unse-
res Leitbilds. Wir sind überzeugt, dass unser heutiges Handeln 
die Welt von morgen gestaltet. Qualität ist für uns nicht nur 
ein Versprechen an unsere Kunden, sondern auch ein Be-
kenntnis zu nachhaltigen, verantwortungsvollen Geschäfts-
prozessen. 
 
Ökologische Verantwortung und Ressourcenschonung

Ein wesentlicher Bestandteil unserer Nachhaltigkeitsstrategie 
ist die Identifikation von Maßnahmen zur Senkung des Ver-
brauchs von Energie und Ressourcen sowie zum anderen der 
verstärkte Einsatz erneuerbarer Energien in unseren Betriebs-
abläufen. Durch den Einsatz moderner Technologien und 
fortschrittlicher Produktionsprozesse optimieren wir den 
Ressourceneinsatz und reduzieren unseren ökologischen 
Fußabdruck. Wir legen großen Wert auf ein strukturiertes 
Qualitäts- und Energiemanagement und erfüllen seit vielen 
Jahren die Anforderungen der DIN ISO 9001 sowie der DIN 
ISO 50001. Wir investieren gezielt in umweltfreundliche Ener-
giequellen und Maßnahmen zur CO₂-Reduktion, um sicher-
zustellen, dass unsere Geschäftsprozesse höchsten Umwelt-
standards entsprechen. Dabei betrachten wir Nachhaltigkeit 
als einen fortlaufenden Prozess, bei dem Qualität, Energie-
effizienz und CO₂-Neutralität im Fokus stehen. Unser Engage-
ment wird regelmäßig durch unabhängige Audits überprüft 
und zertifiziert, um höchste Transparenz und Verlässlichkeit 
sicherzustellen.  
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Wir glauben an eine  
nachhaltige Unternehmens-
entwicklung durch die Über-

nahme unserer ökonomi-
schen, ökologischen und 
sozialen Verantwortung.



UNSERE UNTERNEHMENSGRUNDSÄTZE

Nachhaltigkeit im unternehmerischen Wachstum

Nachhaltigkeit bedeutet für uns nicht nur ökologisches  
Engagement, sondern auch wirtschaftliche Verantwortung. 
Wir setzen auf langfristiges, gesundes Wachstum, das unse-
ren Geschäftsbereich kontinuierlich stärkt und ausbaut. Durch 
strategische Investitionen und verantwortungsvolles Wirt-
schaften sichern wir unsere Wettbewerbsfähigkeit und schaf-
fen die Grundlage für nachhaltigen Erfolg – für unser Unter-
nehmen, unsere Kunden, unsere Mitarbeitenden und unsere 
Partner.

Gleichberechtigung und Chancengleichheit

Wir stehen für eine Unternehmenskultur, die von Respekt, 
Diversität und Gleichberechtigung geprägt ist. Chancen- 
gleichheit ist für uns ein zentraler Wert – unabhängig von 
Geschlecht, Herkunft, Alter oder anderen individuellen Merk-
malen. Wir fördern eine inklusive Arbeitsumgebung, in der 
alle Mitarbeitenden ihre Fähigkeiten bestmöglich einbringen 
können und leisten damit einen aktiven Beitrag zu einer fairen 
und zukunftsorientierten Unternehmenskultur. 

Verantwortung über die eigenen  
Unternehmensgrenzen hinaus

Wir übernehmen Verantwortung über die eigenen Unterneh-
mensgrenzen hinaus und setzen auf nachhaltige, ethische 
und transparente Lieferketten. Wir erwarten von unseren 
Lieferanten und Geschäftspartnern die Einhaltung hoher  
Umwelt-, Sozial- und Sicherheitsstandards und fördern faire 
Arbeitsbedingungen entlang der gesamten Wertschöpfungs- 
kette. Durch langfristige, vertrauensvolle Partnerschaften, die 
auf Verlässlichkeit und gemeinsamen Qualitätsansprüchen 
basieren, schaffen wir eine stabile und verantwortungsvolle 
Beschaffung, die ökologische, soziale und wirtschaftliche 
Nachhaltigkeit gleichermaßen berücksichtigt.
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Unsere Unternehmensgrundsätze spiegeln sich sichtbar im nachfolgenden Markenkern 
wider und bilden die Grundlage für unser verantwortungsvolles Handeln:

UNSER 
MARKENKERN



Der Verhaltenskodex von INGENERIC dient als Leitlinie für integres, rechtskonformes und ver-
antwortungsbewusstes Handeln in allen Bereichen unserer Geschäftstätigkeit und leitet uns 
in der Zusammenarbeit mit Mitarbeitenden, Kunden, Partnern und Lieferanten. Er ist fest in 
die globale Konzernstruktur eingebettet und orientiert sich am unternehmensweiten Code of 
Conduct unseres Mutterkonzerns. 

Die wichtigsten Punkte des Verhaltenskodex sind:

1. Gesetzestreue und Ethik: Wir verpflichten uns, alle geltenden Gesetze einzuhalten 
und ethisch zu handeln. Jeder Mitarbeitende ist verantwortlich für sein Verhalten, um 
Rechtskonformität zu gewährleisten.

2. Menschenrechte: Wir achten die Menschenrechte und fördern Chancengleichheit, 
Nicht-Diskriminierung sowie den Schutz vor Kinder- und Zwangsarbeit. Wir unterstützen 
die Meinungsfreiheit und die Rechte auf Bildung und sichere Arbeitsbedingungen.

3. Umweltschutz: Wir setzen uns für eine nachhaltige Produktion ein und verfolgen 
ehrgeizige Klimaziele, um die Umweltbelastung zu minimieren und Ressourcen effizient 
zu nutzen.

4. Integrität in der Geschäftspraxis: Wir handeln transparent und fair, vermeiden  
Korruption und trennen geschäftliche von persönlichen Interessen. Wettbewerb wird 
gemäß den gesetzlichen Vorgaben behandelt.

5. Finanzielle Verantwortung: Wir führen unsere Aufzeichnungen vollständig und  
korrekt und halten uns an steuer- und zollrechtliche Vorschriften. Der verantwortungs-
volle Umgang mit Unternehmensressourcen steht im Vordergrund.

6. Datenschutz und Sicherheit: Der Schutz personenbezogener Daten hat höchste 
Priorität. Wir gehen sorgfältig mit vertraulichen Informationen um und setzen  
Sicherheitsmaßnahmen um, um Daten zu schützen.

7. Spenden und Sponsoring: Unsere Aktivitäten im Bereich Spenden und  
Sponsoring erfolgen nach gesetzlichen Richtlinien und unter Berücksichtigung  
unserer Unternehmenswerte.
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UNSER  
VERHALTENSKODEX



INGENERIC – Ihr Partner für Qualität, Expertise und Kollaboration.
Für unsere Kunden setzen wir neue Maßstäbe in der Welt der Mikrooptiken.

www.ingeneric.com

http://www.ingeneric.com

